
年賀状のフリー素材のダウンロードに注意！サポート詐欺の実録音声（動画） 

 

サポート詐欺とは、パソコンがウイルスに感染させられ、詐欺師の自作自演で「ウイルスに 

感染している。治してやるからサポート料払え」と料金をだまし取られる詐欺です。 

 

特に年賀状のフリーダウンロードサイトが狙われています。 

先日詐欺師との会話の録音を一般の方からご提供いただきました。 

これを動画にまとめ、県警サイトに掲載しました。下記のリンクから閲覧できますのでぜひ 

ご覧ください。 

 

サポート詐欺の詳細な説明， 

サポート詐欺録音動画（mp4形式、zip圧縮）については 

http://www.pref.hiroshima.lg.jp/site/police3/supportsagi.html 

 

※※詐欺に遭い、クレジット決済をしてしまった場合は、大至急カードを無効にしてください。※※ 

 

なにか疑問があれば、下記サイバー犯罪対策課まで電話をお願いします。 

 

 

広島県警察本部生活安全部 

サイバー犯罪対策課対策係 

082-228-0110 

内線 705-588 

psecyberpolice@pref.hiroshima.lg.jp 

 

情報提供：広島県警 
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